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Hej!

OBS, viktig information

Information till medlemmar i Brf Gladjen angdende system for
individuell debitering av olika energislag, sa kallad IMD

Bakgrund

Vi i styrelsen har under lang tid fatt in klagomal fran olika medlemmar om att
debiteringarna av kall- och varmvatten samt fjarrvarme sammantaget har hojt
boendekostnaden jamfort med nar foreningen tillimpade en fast debitering,
som inkluderade dessa forbrukningar, per lagenhet. Vi har tagit till oss dessa
klagomal och under sommaren genomfort ett antal analyser for att hitta var
eventuella fel kan ligga gdmda. Vi har nu kommit sa langt att vi kan borja vidta
ett antal atgarder for att korrigera de olagenheter som systemet orsakat vara
medlemmar.

Detta ar en forsta information som vi kommer att f6lja upp med mer detaljerad
information allt eftersom vara atgarder ger oss mer underlag.

Steg 1

Vi siktar pa att omgaende paborja "aterstallningsarbetet”. Vart slutgiltiga mal
ar att kunna aterinfora individuell debitering av kall- och varmvatten i
december eller januari manad. Detta motiveras av att man nu arbetar pa att
infora en lag avseende detta och for att det ar mer rattvist for alla boende.
Fjarrvarmen kommer vi dock tills vidare att sluta debitera fran ett datum som
vi aterkommer med.

1. Nabo, som skoter var ekonomiska forvaltning, far i uppdrag att rakna fram
hur stor kostnadsokning varje lagenhet har drabbats av sedan IMD-
systemet infordes. Hur aterbetalningen av dessa dverskjutande pengar
kommer att genomféras aterkommer vi till.
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2. Vi kommer att genomfora detaljerade stickprovsanalyser av hur ett antal
lagenheters vattenforbrukning har rort sig och ror sig 6ver tiden. En forsta
test av analysmetoden kommer att goras pa ett tiotal ldagenheter under
september manad. Darefter kommer analysmetoden att tillampas pa fler
lagenheter, dock ej alla. Genom de nu planerade testerna kommer vi att
kunna klarlagga om vara problem kan relateras till brister i
installationsarbetet. Vi tror att den storsta felkallan ligger dar.

De lagenheter som analyseras kommer att kompletteras med att de
boende far svara pa ett antal fragor angaende dagar eller veckor da man
kan ha varit bortrest och saledes forbrukningen rimligen ska ha varit 0.

Arbetet med detta forsta steg kommer sannolikt att vara klart senast i mitten
av oktober. Vi aterkommer med mer information sa snart vi har sett de forsta
resultaten.
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